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Приложение № 2  

Утвержденный Оператором состав целей, категорий субъектов, их объем и правовые основания обработки персональных данных 

Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Оценка кандидатов при подборе пер-
сонала 

Претенденты на должность 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы и занимаемая 
должность; 
сведения об образовании; 
доходы; 
сведения об предыдущих местах 
работы; 
сведения об опыте работы; 
сведения о профессиональных 
навыках. 
художественное изображение 

На основании трудового 
законодательства Россий-
ской Федерации 
Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Формирование кадрового резерва 

Претенденты на должность 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы и занимаемая 
должность; 
сведения об образовании; 
доходы; 
сведения об предыдущих местах 
работы; 
сведения об опыте работы; 
сведения о профессиональных 
навыках; 
художественное изображение 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

5 лет 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Сбор информации о характере и про-
фессиональных данных претендентов 
на должность 

Претенденты на должность 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы и занимаемая 
должность; 
сведения об образовании; 
доходы; 
сведения об предыдущих местах 
работы; 
сведения об опыте работы; 
сведения о профессиональных 
навыках. 

На основании трудового 
законодательства Россий-
ской Федерации 
Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Сопровождение и администрирование 
информационной системы 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
место рождения; 
гражданство; 
пол; 
дата рождения; 
данные документа, удостоверя-
ющего личность (наименование, 
серия и номер, дата выдачи до-
кумента, наименование органа, 
выдавшего документ, код под-
разделения); 
номер телефона; 
заработная плата, 
должность 
СНИЛС 
ИНН; 
место работы; 
электронная почта; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
Сведения об образовании; 
Отдел; 
Сведения о трудовой деятельно-
сти; 
регистрационный номер и мо-
дель автомобиля 
 
 
Претенденты на должность 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы и занимаемая 
должность; 
сведения об образовании; 
доходы; 
сведения об предыдущих местах 
работы; 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 
Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

систематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу (до-
ступ), блокирова-
ние, удаление, 
уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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сведения об опыте работы; 
сведения о профессиональных 
навыках. 
художественное изображение 
 
Представители контрагентов 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество,  
должность,  
место работы,  
номер телефона 
электронная почта; 
 
Посетители территории Опера-
тора 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
регистрационный номер и мо-
дель автомобиля 
 
 
Контрагенты-физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН; 
СНИЛС; 
номер телефона; 
электронная почта; 
сведения о банковских счетах; 
 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
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Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
место работы; 
возраст ребенка, 
электронная почта, 
Данные бонусных карты; 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, справке из медпункта аэро-
порта (сигнальный лист аэро-
порта), листке нетрудоспособ-
ности, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
реквизиты свидетельства о 
смерти / реквизиты справки о 
смерти; 
реквизиты документа, подтвер-
ждающие родство, мобилизаци-
онное предписание, мобилиза-
ционная повестка 
 
Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
место работы; 
возраст ребенка, 
Данные бонусных карты; 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, справке из медпункта аэро-
порта (сигнальный лист аэро-
порта), листке нетрудоспособ-
ности, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
реквизиты свидетельства о 
смерти / реквизиты справки о 
смерти; 
реквизиты документа, подтвер-
ждающие родство, мобилизаци-
онное предписание, мобилиза-
ционная повестка 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, серия и номер доку-
мента, государство выдачи) 

Бронирование номеров в гостиницах 
и предоставление трансфера 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; место 
работы; сведения о поездке 

Согласие на обработку 
ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Ведение кадрового делопроизводства, 
Учет информации, необходимой для 
сопровождения трудовых отношений 
работника в соответствии с законода-
тельством Российской Федерации, 
Ответы на запросы государственных 
органов и работников, в том числе, 
бывших работников 

Работники: 
Фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
пол; 
гражданство; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН; 
СНИЛС; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы; 
предыдущая трудовая деятель-
ность; 
должность; 
отдел; 
доходы; 
заработная плата; 
сведения о банковских счетах; 
сведения об образование (квали-
фикации, профессиональной 
подготовки и повышении квали-
фикации); 
сведения о трудовой деятельно-
сти; 
сведения о социальных льготах; 
сведения о семейном положе-
нии; 
сведения о наличии детей; 
сведения о воинском учете; 
социальное положение; 
сведения об инвалидности 
в случае приема иностранного 
гражданина возможно дополни-
тельное использование ряда не-
обходимых документов (мигра-
ционная карта, разрешение на 
работу); 
копия паспорта, 
копия СНИЛС, 
копия ИНН; 
копия военного билета (припис-
ного свидетельства); 

На основании трудового, 
налогового, пенсионного 
законодательства, законо-
дательства об архивном 
деле в Российской Феде-
рации, Согласие субъекта 
на обработку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

копия свидетельств о рождении 
детей; 
копия свидетельства о браке; 
копия документов об образова-
нии 
 
Уволенные работники: 
фамилия, имя, отчество; 
ИНН; 
СНИЛС 
пол; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
сведения об образовании, повы-
шении квалификации; 
состояние в браке; 
состав семьи; 
Реквизиты документа, удостове-
ряющего личность (серия, но-
мер, дата выдачи, кем выдан); 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
номер телефона; 
сведения о воинском учете; 
сведения о трудовой деятельно-
сти 
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Формирование и предоставление от-
четности в государственные органы 
(ПФР, ФСС, ФМС) 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Коллеги, Вам необходимо иден-
тифицировать состав для дан-
ной цели, который у Вас обра-
батывается и собирается в рам-
ках указанной цели. 
Из утвержденного состава ПДн 
ниже, необходимо выделить и 
добавить в графу необходимые 
ПДн 
Работники: 
Фамилия, имя, отчество;  
дата рождения;  
место рождения;  
пол; 
гражданство;  
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность;  
ИНН; 
СНИЛС; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
номер телефона;  
электронная почта;  
место работы; 
предыдущая трудовая деятель-
ность; 
должность;  
отдел; 
доходы;  
заработная плата; 
сведения о банковских счетах;  
сведения об образование (квали-
фикации, профессиональной 
подготовки и повышении квали-
фикации); 
сведения о трудовой деятельно-
сти;  
сведения о социальных льготах; 
сведения о семейном положе-
нии; 
сведения о наличии детей; 
сведения о воинском учете; 

На основании трудового, 
налогового, пенсионного 
законодательства Россий-
ской Федерации, Согла-
сие субъекта на обработку 
его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

социальное положение;  
сведения об инвалидности 

Расчет заработной платы работников 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, имя, отчество; 
Дата рождения; 
Место рождения; 
Реквизиты документа, удостове-
ряющего личность (серия, но-
мер, дата выдачи, кем выдан); 
сведения о банковских счетах. 

На основании трудового, 
налогового, законодатель-
ства Российской Федера-
ции, Согласие субъекта на 
обработку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Хранение, архивирования и уничто-
жения документов 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Работники: 
Фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
пол; 
гражданство; 
данные документа, удостоверя-
ющего личность (наименование, 
серия и номер, дата выдачи до-
кумента, наименование органа, 
выдавшего документ, код под-
разделения); 
ИНН; 
СНИЛС; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы; 
предыдущая трудовая деятель-
ность; 
должность; 
отдел; 
доходы; 
заработная плата; 
налоговое президентство; 
сведения о страховом стаже; 
сведения о банковских счетах; 
сведения об образование (квали-
фикации, профессиональной 
подготовки и повышении квали-
фикации); 
сведения о трудовой деятельно-
сти; 
сведения о социальных льготах; 
сведения о семейном положе-
нии; 
сведения о наличии детей; 
сведения о воинском учете; 
социальное положение; 
сведения об инвалидности 

На основании законода-
тельства об архивном 
деле в Российской Феде-
рации; 
Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

запись, системати-
зацию, накопле-
ние, хранение, из-
влечение, исполь-
зование, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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в случае приема иностранного 
гражданина возможно дополни-
тельное использование ряда не-
обходимых документов (мигра-
ционная карта, разрешение на 
работу); 
копия паспорта, 
копия СНИЛС, 
копия ИНН; 
копия военного билета (припис-
ного свидетельства); 
копия свидетельств о рождении 
детей; 
копия свидетельства о браке; 
копия документов об образова-
нии 
 
Уволенные работники: 
должность 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
ИНН; 
СНИЛС 
пол; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
сведения об образовании, повы-
шении квалификации; 
состояние в браке; 
состав семьи; 
Реквизиты документа, удостове-
ряющего личность (серия, но-
мер, дата выдачи, кем выдан); 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
номер телефона; 
сведения о воинском учете; 
сведения о трудовой деятельно-
сти; 
 
 
Представители контрагентов 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Фамилия, Имя, Отчество,  
должность,  
место работы,  
номер телефона 
электронная почта;  
 
Контрагенты-физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН; 
СНИЛС; 
номер телефона; 
электронная почта; 
сведения о банковских счетах; 

Публикации сведений о работниках 
на сайте tutu.ru 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя. 
Художественное изображение; 
Должность 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу (рас-
пространение не-
ограниченному 
кругу лиц), блоки-
рование, удаление, 
уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Оформление документации для ко-
мандировки 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
табельный номер; 
место работы; 
структурное подразделение; 
должность; 
сведения о командировках (ме-
сто назначения, срок, дата, ис-
точник финансирования); 
заграничный паспорт 

На основании трудового 
Российской Федерации, 
Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, (передача), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Получение сертификата дарения 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
адрес регистрации, 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН, 
СНИЛС, 
электронная почта 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Заказа такси 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество;  
номер телефона; 
электронная почта; 
структурное подразделение; 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Оформление зарплатного проекта для 
сотрудников 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
адрес регистрации; 
место рождения; 
гражданство; 
пол; 
дата рождения; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность (кем и когда 
выдан, срок действия); 
номер телефона; 
заработная плата, 
должность 
СНИЛС 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Оформление парковочного места 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Имя, Фамилия,  
регистрационный номер и мо-
дель автомобиля, адрес элек-
тронной почты 
 
Посетители территории: 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Имя, Фамилия,  
регистрационный номер и мо-
дель автомобиля, адрес элек-
тронной почты 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Создание дизайна карточки, ее про-
граммирование, блокирование 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество;  
должность;  
место работы. 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, передача 
(предоставление), 
использование, 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Организация пропускного режима на 
территорию 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество;  
должность;  
место работы. 
регистрационный номер и мо-
дель автомобиля, адрес элек-
тронной почты 
 
Посетители территории 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: фамилия, имя, 
отчество; регистрационный но-
мер и модель автомобиля, адрес 
электронной почты. 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

систематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Предоставление доступа к информа-
ционным системам 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество, 
дата рождения, 
должность, 
номер телефона, 
электронная почта; 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Оформление добровольного медицин-
ского страхования 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество;  
дата рождения;  
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность;  
адрес места жительства; 
номер телефона; 
электронная почта; 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Юридическое сопровождение 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
должность; 
электронная почта 
данные документа, удостоверя-
ющего личность (наименование, 
серия и номер, дата выдачи до-
кумента, наименование органа, 
выдавшего документ, код под-
разделения); 
адрес регистрации; 
дата рождения; 
Номер телефона; 
Сведения об образовании; 
Отдел; 
Сведения о трудовой деятельно-
сти; 
 
Представители контрагентов 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество,  
должность,  
место работы,  
номер телефона 
электронная почта;  
 
Контрагенты-физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН; 
СНИЛС; 
номер телефона; 
электронная почта; 
сведения о банковских счетах; 
 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 
Права и интересы Опера-
тора, и третьих лиц 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
электронная почта; 
данные о заказах 
 
Физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Физические лица (победители 
акции): 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Дата рождения; 
Данные о документе, удостове-
ряющем личность; 
Адрес места регистрации; 
Номер телефона; 
ИНН; 
СНИЛС 
Электронная почта 

Оформление страхования несчастных 
случаев и болезней 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество;  
дата рождения;  
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность;  
адрес места жительства; 
номер телефона; 
электронная почта; 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Психологическая поддержка 
Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Электронная почта 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Оформление доверенностей на пред-
ставление интересов Оператора 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
данные документа, удостоверя-
ющего личность (наименование, 
серия и номер, дата выдачи до-
кумента, наименование органа, 
выдавшего документ, код под-
разделения); 
адрес регистрации; 
дата рождения; 

На основании трудового 
законодательства Россий-
ской Федерации 
Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, передача (рас-
пространение не-
определенному 
кругу лиц), ис-
пользование, бло-
кирование, удале-
ние, уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Оформление доверенностей на полу-
чение ТМЦ 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
данные документа, удостоверя-
ющего личность (наименование, 
серия и номер, дата выдачи до-
кумента, наименование органа, 
выдавшего документ, код под-
разделения); 
адрес регистрации; 
дата рождения; 

На основании трудового 
законодательства Россий-
ской Федерации 
Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, передача (рас-
пространение не-
определенному 
кругу лиц), ис-
пользование, бло-
кирование, удале-
ние, уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Идентификация субъектов по дове-
ренности 

Представители контрагентов 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
данные документа, удостоверя-
ющего личность (наименование, 
серия и номер, дата выдачи до-
кумента, наименование органа, 
выдавшего документ, код под-
разделения); 
адрес регистрации; 
дата рождения; 

Права и интересы Опера-
тора, и третьих лиц 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Ведение бухгалтерского и налогового 
учета 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
пол; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН; 
налоговое президентство; 
сведения о страховом стаже; 
адрес проживания; 
сведения о трудовой деятельно-
сти; 
СНИЛС; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы; 
должность; 
доходы; 
сведения о банковских счетах; 
сведения об образование; 
сведения о семейном положе-
нии; 
сведения о воинском учете; 
социальное положение; 
сведения об инвалидности; 

На основании налогового, 
пенсионного законода-
тельства Российской Фе-
дерации 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Осуществление социальных выплат 
работникам 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
пол; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН; 
налоговое президентство; 
сведения о страховом стаже; 
адрес проживания; 
сведения о трудовой деятельно-
сти; 
СНИЛС; 
номер телефона; 
электронная почта; 
место работы; 
должность; 
доходы; 
сведения о банковских счетах; 
сведения об образование; 
сведения о семейном положе-
нии; 
сведения о воинском учете; 
социальное положение; 
сведения об инвалидности; 

На основании налогового, 
пенсионного законода-
тельства Российской Фе-
дерации 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Аудит финансово-хозяйственной дея-
тельности 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; дата 
рождения; место рождения; рек-
визиты документа, удостоверя-
ющего личность(кем и когда 
выдан, срок действия); адрес ре-
гистрации; адрес места житель-
ства; сведения о семейном поло-
жении; состав семьи; сведения 
об образование (квалификации, 
профессиональной подготовки и 
повышении квалификации); све-
дения о трудовом стаже; сведе-
ния о заработной плате; ИНН; 
СНИЛС; номер телефона; элек-
тронная почта; сведения о воин-
ском учете; реквизиты банков-
ского счета; Копия паспорта, 
Копия СНИЛС; копия ИНН ко-
пия военного билета (припис-
ного свидетельства) копия сви-
детельств о рождении детей; ко-
пия свидетельства о браке; ко-
пия документов об 
образовании  
 
Контрагенты-физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; дата 
рождения; место рождения; 
гражданство; реквизиты доку-
мента, удостоверяющего лич-
ность; ИНН; СНИЛС; номер те-
лефона; электронная почта; 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Прохождение обучения; 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных:  
Фамилия, Имя, Отчество; 
Дата рождения; 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Адрес регистрации 
Сведения об образовании; 
Отдел; 
Должность; 
Сведения о трудовой деятельно-
сти; 

Согласие субъекта на об-
работку ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, передача 
(предоставление), 
использование, 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

как с использо-
ванием средств 
автоматизации 
(автоматизиро-
ванная обра-
ботка), так и без 
использования 
таких средств 
(неавтоматизи-
рованная обра-
ботка) 

Разработка документации по созда-
нию системы управления охраной 
труда, пожарной безопасности, элек-
тробезопасности, ГОЧС и их внедре-
ние, ознакомление с документацией 
сотрудников, для проведения обуче-
ния, инструктирования первичные, 
периодические, проведения оценки 
профрисков, специальной оценки 
труда и при расследовании несчаст-
ных случаев 

Работники 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество, долж-
ность, дата рождения, номер те-
лефона, электронная почта, 
СНИЛС, гражданство, адрес ме-
ста жительства, данные доку-
мента удостоверяющего лич-
ность. 

Согласие субъекта на об-
работку ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

ПДн уничтожа-
ются в течение 
30 дней по до-
стижению це-
лей обработки 

Согласно ре-
гламенту уни-
чтожения пер-
сональных дан-
ных Оператора 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Подготовка, подписание, исполнение 
и расторжение договоров, учет ин-
формации в соответствии с требова-
ниями законодательства Российской 
Федерации; 

Представители контрагентов 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество,  
должность,  
место работы,  
номер телефона 
электронная почта;  
 
 
Контрагенты-физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; 
дата рождения; 
место рождения; 
гражданство; 
адрес места жительства; 
адрес регистрации; 
реквизиты документа, удостове-
ряющего личность; 
ИНН; 
СНИЛС; 
номер телефона; 
электронная почта; 
сведения о банковских счетах; 

На основании заключен-
ных договоров с соответ-
ствующими контраген-
тами и контрагентами-фи-
зическими лицами; 
Права и законные инте-
ресы оператора или тре-
тьих лиц; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Бронирование номеров в гостиницах 
и предоставление трансфера 

Представители контрагентов 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
фамилия, имя, отчество; место 
работы; сведения о поездке, 
должность, номер телефона, 
электронная почта, размер фут-
болки 

Гражданский кодекс; 
Права и законные инте-
ресы оператора или тре-
тьих лиц; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Верификация пользователей 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
изображение (аватор); 
фамилия, имя; 
электронная почта; 

Согласие субъекта на об-
работку ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Продвижение услуг 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
электронная почта; 
Сведения о поездке 

Согласие субъекта на об-
работку ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Рассылка информационных сообще-
ний; 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
номер телефона 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Проверка предоставленной информа-
ции 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
(Организаторы) 
страна проживания; 
гражданство; 
фамилия, имя, отчество; 
данные документа удостоверяю-
щего личность (сери и номер); 
скан документа удостоверяю-
щего личность; 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

прохождение опросов и публикация 
отзывов на сайте 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Имя 
Сведения о поездке; 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Сопровождение и администрирование 
сайта или Мобильного приложения 

Посетители сайта  
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
изображение (аватар); 
Номер телефона; 
Электронная почта; 
Сведения о поездке; 
Данные о заказах; 
Данные бонусных карты; 
Возраст ребенка 
Страна проживания; 
Гражданство; 
Место работы 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер, срок действия); 
скан документа удостоверяю-
щего личность 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, справке из медпункта аэро-
порта (сигнальный лист аэро-
порта), листке нетрудоспособ-
ности, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
реквизиты свидетельства о 
смерти / реквизиты справки о 
смерти; 
реквизиты документа, подтвер-
ждающие родство, мобилизаци-
онное предписание, мобилиза-
ционная повестка 
файлы cookie,  
тип и версия ОС,  
тип и версия браузера,  
тип устройства и разрешение 
его экрана, 
 источник откуда я пришел на 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

систематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу (до-
ступ), блокирова-
ние, удаление, 
уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Сайт, с какого сайта или по ка-
кой рекламе,  
язык ОС и браузера,  
какие действия я совершаю на 
Сайте или в Мобильном прило-
жении,  
ip-адрес; 
статическая информация 
 
Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Номер телефона; 
Электронная почта; 
Сведения о поездке; 
Возраст ребенка 
Гражданство; 
Место работы 
Данные бонусных карты; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер, срок действия); 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, справке из медпункта аэро-
порта (сигнальный лист аэро-
порта), листке нетрудоспособ-
ности, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
реквизиты свидетельства о 
смерти / реквизиты справки о 
смерти; 
реквизиты документа, подтвер-
ждающие родство, мобилизаци-
онное предписание, мобилиза-
ционная повестка 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Заключение договора (оферты) и со-
провождение заключенного договора 
(оферты), Оказание Оператором 
услуг, указанных в оферте; 

Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
Данные бонусных карты; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, серия и номер доку-
мента, государство выдачи) 
возраст ребенка 
 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
страна проживания; 
гражданство; 
фамилия, имя, отчество; 
скан документа, удостоверяю-
щего личность; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
электронная почта, 
номер телефона, 
сведения о поездке 
Данные бонусных карты; 
возраст ребенка, 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Проведения маркетинговых кампа-
ний, в том числе электронных рассы-
лок, создания сегментов данных, ана-
лиза данных 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
электронная почта,  
сведения о поездке,  
фамилия, имя,  
номер телефона; 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Обработка входящих и исходящих об-
ращений клиентов (звонки, письма и 
мессенджеры) для консультирования 
клиентов 

Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
место работы; 
Данные бонусных карты; 
возраст ребенка, 
сведения о поездке, 
реквизиты, 
содержащиеся в 
копиях документов: справке ме-
дицинского учреждения, листке 
нетрудоспособности, выписке 
из истории болезни, выписном 
эпикризе больницы, выписке из 
журнала вызова скорой по-
мощи, реквизиты свидетельства 
о смерти / реквизиты справки о 
смерти; реквизиты документа, 
подтверждающие родство; ме-
сто работы, мобилизационное 
предписание, мобилизационная 
повестка 
 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

место работы; 
Данные о заказе. 
возраст ребенка, 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: справке меди-
цинского учреждения, листке 
нетрудоспособности, выписке 
из истории болезни, выписном 
эпикризе больницы, выписке из 
журнала вызова скорой по-
мощи, реквизиты свидетельства 
о смерти / реквизиты справки о 
смерти; реквизиты документа, 
подтверждающие родство; ме-
сто работы, мобилизационное 
предписание, мобилизационная 
повестка 
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Внесение изменений в заказ клиента 
(возврат, обмен) 

Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
место работы; 
возраст ребенка, 
Данные бонусных карты; 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, справке из медпункта аэро-
порта (сигнальный лист аэро-
порта), листке нетрудоспособ-
ности, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
реквизиты свидетельства о 
смерти / реквизиты справки о 
смерти; 
реквизиты документа, подтвер-
ждающие родство, мобилизаци-
онное предписание, мобилиза-
ционная повестка 
листке нетрудоспособности, 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, листке нетрудоспособно-
сти, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, серия и номер доку-
мента, гражданство, срок дей-
ствия); 
Данные бонусных карты; 
Сведения о поездке; 
Номер телефона; 
Электронная почта; 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, справке из медпункта аэро-
порта (сигнальный лист аэро-
порта), листке нетрудоспособ-
ности, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
реквизиты свидетельства о 
смерти / реквизиты справки о 
смерти; 
реквизиты документа, подтвер-
ждающие родство, мобилизаци-
онное предписание, мобилиза-
ционная повестка 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Предоставление оригиналов отчетных 
документов клиенту 

Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
место работы; 
возраст ребенка; 
 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных:  
Фамилия, Имя; Номер теле-
фона; Электронная почта, воз-
раст ребенка,  сведения о по-
ездке, место работы 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Сбор информации и/или информиро-
вание заказчика об изменениях в за-
казе; 

Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
место работы; 
возраст ребенка, 
сведения о поездке 
 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя;  
Номер телефона;  
Электронная почта,  
возраст ребенка,   
сведения о поездке 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Хранение информации для повторных 
заказов 

Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
место работы; 
возраст ребенка, 
 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, государство выдачи, се-
рия и номер); 
Электронная почта; 
Номер телефона; 
Сведения о поездке; 
место работы; 
электронная почта, 
сведения о поездке 
возраст ребенка, 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

систематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу (до-
ступ), блокирова-
ние, удаление, 
уничтожение 

10 лет 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Участие в программе лояльности; 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
электронная почта; 
данные о заказах 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние,  блокирова-
ние, удаление, 
уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 

Рассылка подарочных сертификатов 
Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Электронная почта 

исполнения договора, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем по кото-
рому является субъект 
персональных данных, а 
также для заключения до-
говора по инициативе 
субъекта персональных 
данных или договора, по 
которому субъект персо-
нальных данных будет яв-
ляться выгодоприобрета-
телем или поручителем 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Рассмотрение обращений, мнений, за-
мечаний, вопросов через форму об-
ратной связи 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
электронная почта; 
номер телефона 

Согласие субъекта ПДн Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

Предоставление доступа к личному 
кабинету 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Электронная почта 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Анализа повышения качества предо-
ставляемых Оператором услуг и 
Сайта 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
файлы cookie,  
тип и версия ОС,  
тип и версия браузера,  
тип устройства и разрешение 
его экрана, 
 источник откуда я пришел на 
Сайт, с какого сайта или по ка-
кой рекламе,  
язык ОС и браузера,  
какие действия я совершаю на 
Сайте или в Мобильном прило-
жении,  
ip-адрес; 
статическая информация 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 

Аналитика действий на Сайте или в 
Мобильном приложении 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
файлы cookie,  
тип и версия ОС,  
тип и версия браузера,  
тип устройства и разрешение 
его экрана, 
 источник откуда я пришел на 
Сайт, с какого сайта или по ка-
кой рекламе,  
язык ОС и браузера,  
какие действия я совершаю на 
Сайте или в Мобильном прило-
жении,  
ip-адрес; 
статическая информация 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Рассылка информации о возможности 
оформить билет 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Электронная почта 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 

Обработка обращений, мнений, заме-
чаний, вопросов через форму обрат-
ной связи 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Электронная почта 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу (до-
ступ), блокирова-
ние, удаление, 
уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Получение персонализированной 
ссылки на скачивание приложения 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Номер телефона 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 

Рассмотрение на публикацию статьи 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Имя 
Электронная почта 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

автозаполнение форм при оформле-
нии заказов 

Посетители сайта 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Дата рождения;  
Номер телефона 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление, 
доступ), блокиро-
вание, удаление, 
уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Автоматизиро-
ванная обра-
ботка ПДн (С ис-
пользованием 
средств автома-
тизации) 

Участие в акциях и розыгрышах при-
зов 

Физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Физические лица (участники ак-
ции): 
Фамилия, Имя, 
Номер телефона; 
Электронная почта,  
  
Физические лица (победители 
акции): 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Дата рождения; 
Данные о документе, удостове-
ряющем личность; 
Адрес места регистрации; 
Номер телефона; 
ИНН; 
СНИЛС 
Электронная почта 

договора, стороной кото-
рого либо выгодоприоб-
ретателем или поручите-
лем по которому является 
субъект персональных 
данных, а также для за-
ключения договора по 
инициативе субъекта пер-
сональных данных или 
договора, по которому 
субъект персональных 
данных будет являться 
выгодоприобретателем 
или поручителем 

 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, блокирование, 
удаление, уничто-
жение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Предоставление информации по за-
просам государственным органам 

Физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Дата рождения; 
Данные об документе, удостове-
ряющем личность; 
Адрес места регистрации; 
Номер телефона; 
ИНН; 
СНИЛС. 

На основании налогового, 
пенсионного законода-
тельства Российской Фе-
дерации 

 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние,передача, бло-
кирование, удале-
ние, уничтожение 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

проведение интервьюирования и про-
ведение маркетинговых  исследова-
ний, 

Физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество, Дата 
рождения; Сведения об интере-
сах и хобби, художественные 
изображения, номер телефона, 
электронная почта, профессия, 
должность, город проживания, 
возраст, семейное положение 

Согласие субъекта на об-
работку его ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, использова-
ние, передачу 
(предоставление), 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

Обработка претензий и ис-
ков 

Клиенты - физические лица 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Пол; 
Дата рождения; 
Реквизиты документы, удосто-
веряющего личность (вид доку-
мента, серия и номер доку-
мента, гражданство, срок дей-
ствия); 
Гражданство; 
Данные бонусных карты; 
Сведения о поездке; 
Номер телефона; 
Электронная почта; 
Место работы; 
реквизиты, содержащиеся в ко-
пиях документов: 
справке медицинского учрежде-
ния, справке из медпункта аэро-
порта (сигнальный лист аэро-
порта), листке нетрудоспособ-
ности, выписке из истории бо-
лезни, выписном эпикризе боль-
ницы, выписке из журнала вы-
зова скорой помощи 
реквизиты свидетельства о 
смерти / реквизиты справки о 
смерти; 
реквизиты документа, подтвер-
ждающие родство, 

На основании заключен-
ных договоров с соответ-
ствующими клиентами -
физическими лицами; 
Права и интересы Опера-
тора, и третьих лиц; 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, передача 
(предоставление) 
использование, 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 
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Цель обработки 

Наименование группы 
субъектов и состав  
обрабатываемых дан-
ных для этой группы 

Правовое  
основания  
для обработки 

Наименование 
Категории  
обрабатывае-
мых ПДн 

Перечень  
действий при 
обработке 

Сроки  
обработки и 
хранения 
ПДн 

Порядок 
уничтоже-
ния ПДн 

Способ  
обработки 
ПДн 

выплата заработной платы 
работников Оператора 

Физические лица: 
Состав обрабатываемых персо-
нальных данных: 
Фамилия, Имя, Отчество; 
Банковские реквизиты; 

Согласие субъекта на об-
работку ПДн 

Иная категория 
ПДн 

сбор, запись, си-
стематизацию, 
накопление, хране-
ние, уточнение 
(обновление, изме-
нение), извлече-
ние, передача 
(предоставление) 
использование, 
блокирование, уда-
ление, уничтоже-
ние 

по достижению 
целей обра-
ботки персо-
нальных дан-
ных - в срок, не 
превышающий 
тридцати дней 
с даты дости-
жения цели об-
работки персо-
нальных дан-
ных, если иное 
не предусмот-
рено федераль-
ными законами 

Согласно ре-
гламенту Опе-
ратора об уни-
чтожении пер-
сональных дан-
ных 

Смешанная об-
работка ПДн (с 
использованием 
средств автома-
тизации, так и 
без использова-
ния таких 
средств) 

 
 
 

 


